Zalacznik nr 5 do zapytania ofertowego — projekt umowy

UMOWA nr ..............

zawarta W dnit ..o w Glogowie
pomiedzy:

Gming Miejska Gtogow, Rynek 10, NIP 693-00-12-466
jako Zamawiajacym, w ktorej imieniu dziata

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Glogowie, ul. Gen. Wiadystawa Sikorskiego 4,

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawca”.

Zamoéwienia na ustugi spoteczne dokonano zgodnie z art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019r. poz.1843 ze zm.)

§1

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osobom, ktore ze
wzgledu na przewlekte schorzenia lub niepetnosprawno$¢ wymagaja pomocy osoby drugie;.

§2

1. Ustugi opiekuncze winny by¢ dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci, w szczegdlnosci winny obejmowac:

a) pielegnacje zlecona przez lekarza oraz podstawowa opieke, tj.: toaleta ciala, zmiana
bielizny osobistej i poscielowej, utrzymanie jej w czystosci, pomoc w zaspokojeniu potrzeb
fizjologicznych,

b) usprawnianie fizyczne, podawanie lekow, wykonywanie zabiegéw pielggnacyjnych,

¢) przygotowanie positkéw z uwzglednieniem diety chorego, utrzymanie pomieszczen
chorego w czystosci,

d) usprawnianie do funkcjonowania w spoteczenstwie,

e) podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan chorego (np. czytanie ksiagzek, rozwigzywanie
krzyzowek),

f) inne czynnosci, ktorych wykonywanie dla dobra osoby objetej opieka okaze si¢ celowe (np.
dokonywanie optat mieszkaniowych).



2. Zakres ustug opiekunczych okresla Zalacznik Nr A do niniejszego projektu umowy bedacy
przyktadowym katalogiem czynno$ci w zakresie §$wiadczenia ushug opiekunczych.

3. Zamawiajacy wykonuje obowigzki wynikajace z ustawy z dnia 12 marca 2004r
0 pomocy spotecznej (Dz.U.2019 poz.1507 z pdzn. zm.) i zleca organizacj¢ i Swiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznego na terenie miasta Glogowa,
a Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zlecenia w powyzszym zakresie.

§3
Umowa zostaje zawarta na ¢zas 0d ...........o.eviviiniineeneennannnnn.
§4
1. Ustala si¢ cen¢ jednej pelnej godziny ushugi opiekunczej w wysokosci: ................ zt.
(STOWIIE: L.e e e ).
2. Laczna warto$¢ umowy Wynosi brutto: ...........coeeiiiiiiiiiiiiii e zt (stownie:
........................................................................................ .....), co wynika z
iloczynu 75 600 godzin x ............... 7t (cena jednej godzin ustugi opickuncze;j).

3. Cena jednej pelnej godziny ustugi opiekunczej jest ceng zryczaltowana i obejmuje wszystkie
ushugi uwzglednione w opisie przedmiotu zamowienia oraz zawiera wszystkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu zamowienia.

4. Zamawiajacy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczonych uslug nalezy rozumieé
wylacznie rzeczywisty czas $§wiadczenia ustug bez czynnosci przygotowawczych np. dojazdow
do klienta.

5. Wyszczegbélniona w umowie ilos¢ godzin ustlug opiekunczych jest iloscia szacunkowa
i moze ulec zmniejszeniu.

6. Wykonawca o$wiadcza, iz nie bedzie dochodzit roszczen finansowych co do zmniejszonej
ilosci wykonywanej ustugi opiekuncze;.

7. Liczba godzin ustug opiekunczych uzalezniona jest od potrzeb mieszkancow.

8. Zgodnie z art.144 ust. 1 pkt 1 ustawy pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia
zwickszenia liczby godzin ustug opiekunczych maksymalnie o 35 % i tym samym zmian¢ wysokoS$ci
wynagrodzenia Wykonawcy z zastrzezeniem, ze laczna warto§¢ wynagrodzenia i zmian z tytutu
zwigkszonej ilosci ustug jest mniejsza niz kwota 750 000 euro okreslona w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust 8 ustawy pzp,

§5

1. Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu wykaz osob, ktore beda wykonywaly bezposrednio
czynno$ci zwiazane z realizacja zamowienia. Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca przedtozy
kopi¢ dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe, do§wiadczenie, i/lub wyksztalcenie

tych osoéb.

2. }giuro do kontaktu Zamawiajacego z koordynatorami ushug opiekunczych znajduje si¢
w Glogowie przy ul. ... Nr.....oo.oves , czynne codziennie w dni robocze
od godziny ......... do godziny .............. .

3. Koordynatorami ushug opiekunczych sg nizej wymienione osoby:

)
D)

§6

1. Strony ustalaja realizacj¢ ushug opiekunczych zgodne z nizej opisanymi procedurami:

a) informacja o przyznaniu ustug, ich terminie i wymiarze bg¢dzie przekazywana telefonicznie, faksem
lub e-mailem przez Pracownika Dziatu Swiadczen Pomocy Spotecznej w MOPS w Glogowie,
na podstawie decyzji administracyjnej, adresowanej do $§wiadczeniobiorcy, a w przypadkach
naglych na podstawie wniosku o wydanie decyzji,



b)

a)
b)
c)

w sytuacji, gdy zakonczenie $wiadczenia uslug nastapi w terminie wczesniejszym niz
wskazany w decyzji, Zamawiajacy poinformuje niezwlocznie o tym Wykonawce telefonicznie,
faksem lub e-mailem, a nastgpnie potwierdzi poprzez przekazanie kopii decyzji
administracyjnej.

. Przekazana Wykonawcy kopia decyzji administracyjnej bgdzie zawierata informacje niezbgdne

do $wiadczenia ustug takie jak:
imi¢ 1 nazwisko oraz adres osoby zakwalifikowanej do §wiadczenia ustug,

rodzaj ushug wraz z ich szczegétowym zakresem,
wymiar dzienny §wiadczonych uslug wraz z informacja o liczbie godzin ustug

w poszczegdlne dni tygodnia,

d)
e)

b)

c)

d)

e)

okres, przez ktory ustugi maja by¢ swiadczone,

procentowg odptatno$¢ ponoszong przez $wiadczeniobiorcg¢ oraz koszt jednej godziny uslug
wyrazong w zltotych.

. Czas okreslony w decyzji, jako czas Swiadczenia uslug, oznacza czas realizacji zleconego zakresu

ustug w tym rowniez wykonanie na rzecz $wiadczeniobiorcy zleconych czynno$ci poza jego
miejscem zamieszkania, takich jak np. czas realizacji recept, czas zapisywania do lekarza
1 wizyty u lekarza, towarzyszenia w drodze do lekarza oraz wizyty w urzgdach.

Do czasu $wiadczenia ustug nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do mieszkania
$wiadczeniobiorcy oraz czasu oczekiwania przed mieszkaniem klienta na wykonanie ustugi.

. Czestotliwos¢ $§wiadczonych uslug oraz ich zakres muszg by¢ zgodne z okreslonymi

w decyzji, o ktorej mowa w ust. 2.

§7

. Strony zobowigzuja si¢ do biezgcej wspotpracy majacej na celu realizacje umowy.

. Wykonawca zobowiazuje sig¢:

podja¢ czynnosci zwigzane ze S$wiadczeniem uslug w terminie wskazanym w decyzji,
a w przypadkach nagtych w ciggu 24 godzin od powiadomienia przez pracownika Dzialu
Swiadczen Pomocy Spolecznej,

potwierdzi¢ rozpoczecie $wiadczenia ustlug podajac jednoczesnie dane osoby $wiadczacej ustugi
w danym $rodowisku nie pdzniej niz w dniu ich rozpoczgcia. W przypadku zmiany osoby
$wiadczacej ustugi Wykonawca poinformuje niezwlocznie o tym pracownika Dziatu Swiadczen
Pomocy Spolecznej podajac dane osoby aktualnie $wiadczacej ustugi. Powyzsze informacje
mogg by¢ przekazane telefonicznie, faksem lub e-mailem, a nastepnie potwierdzone na pis$mie,

pisemnie informowa¢ Zamawiajgcego o zdarzeniach, ktore moga mie¢ wplyw na zmiang zakresu
wymaganej opieki np. zmiany sytuacji zyciowej lub rodzinnej, zmiany miejsca pobytu, stanu
zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej z ustug na ich wykonanie niezwtocznie od
momentu powzigcia informacji o zdarzeniu,

pisemnie informowa¢ Zamawiajacego o $mierci osoby objetej ustugami opiekuniczymi.
Informacja przekazana e-mailem, fax-em powinna zawieraé dane dotyczace dnia zgonu oraz
potwierdzenie $wiadczenia lub nie wykonanie §wiadczenia w tym dniu ustug opiekunczych,

zapewni¢ S$wiadczeniobiorcom niezbedna pomoc, w postaci poinformowania odpowiednich
organow instytucji w sytuacjach naglych, w szczegdlnosci takich jak: odniesienie powaznych
obrazen, cigzki stan zdrowia, zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna, zniszczenie domu
w wyniku wandalizmu lub pozaru, kradziez na szkode¢ §wiadczeniobiorcy,

wspOtpracowa¢ na biezaco z przedstawicielami Zamawiajacego upowaznionymi do biezacych
kontaktow zwigzanych z realizacja umowy tj. pracownikiem Dzialu Swiadczen Pomocy
Spotecznej lub rejonowym pracownikiem socjalnym,



g) zapewni¢ staly kontakt telefoniczny, faksowy lub za posrednictwem poczty elektronicznej
w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;,

h) dokonywa¢ biezacej kontroli jakosci, terminowos$ci, zakresu $wiadczonych ustug
i sporzadza¢ z niej protok6l, w wymiarze nie mniejszym niz raz w miesigcu jedna kontrola
u kazdej opiekunki $wiadczacej ustugi.

§8

1. Wykonawca o$wiadcza, ze ustugi $wiadczone przez osoby, ktore zostaly wykazane
w ofercie, posiadaja wymagane w postepowaniu kwalifikacje, zgodnie z oferta zlozong
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

2. Ustugi moga by¢ $wiadczone przez wigksza ilos¢ opiekunek niz w ofercie, takze przez osoby
nowo zatrudnione, posiadajace wymagane w postgpowaniu kwalifikacje.

3. Wykonawca oswiadcza, ze osoby, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2 to osoby sprawne,
dyspozycyjne,  posiadajace  umiejetnosci  utrzymywania  prawidlowych  kontaktow
interpersonalnych.

4. Strony uzgadniaja, ze w przypadkach szczegélnie uzasadnionych, po wczes$niejszym wyrazeniu
zgody przez Zamawiajgcego ustugi moga by¢ $wiadczone przez nie wigcej niz dwie opiekunki
w jednym srodowisku dziennie.

5. Strony dopuszczaja w uzasadnionych przypadkach takich jak: zdarzenia losowe, choroba, ustanie
zatrudnienia, nienalezyte wywigzywanie si¢ z powierzonych zadan, mozliwo$¢ zmiany osoby
wskazanej w ofercie na inng. Wykonawca zobowiazuje si¢ w takiej sytuacji do poinformowania
o tym niezwlocznie Zamawiajacego.

6. Zmiana o0s6b uczestniczacych w wykonywaniu zamowienia nie stanowi zmiany tresci
umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ pouczy¢ osoby, ktore beda $wiadczyly ustugi o obowigzku
utrzymywania statlego kontaktu i wspolpracy z lekarzem i pielgegniarka $rodowiskowa oraz
wspotpracy z pracownikiem socjalnym Zamawiajagcego tj. przekazywania, w sytuacjach tego
wymagajacych, na biezaco informacji dotyczacych funkcjonowania osoby, ktorej swiadczone
sa ustugi.

8. Za dziatania i zaniechania osob, ktore beda swiadczyly ustugi Wykonawca odpowiada jak za
dziatania i zaniechania wlasne.

§9

1. Osoby $wiadczace ustugi zobowigzane sa:

a) do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem ustugi,
a w szczeg6lnosci nie ujawniania osobom trzecim danych personalnych, ich sytuacji osobistej,
rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016r.),

b) do posiadania identyfikatora ze zdjeciem, nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawcy,

c) do nie wprowadzania do mieszkania §wiadczeniobiorcy os6b nieuprawnionych oraz wilasnych
zwierzat domowych,

d) w czasie $wiadczenia uslug w mieszkaniu $wiadczeniobiorcy do nie palenia tytoniu, nie
spozywania alkoholu i nie uzywania narkotykow,

e) do nie obarczania wlasnymi problemami osob objetych ustugami,



f) w kontakcie z osoba, ktorej §wiadczone sa ustugi do stosowania zwrotdw grzecznosciowych
oraz wykonywania uslugi z poszanowaniem godnosci i uczu¢ tej osoby, z zachowaniem ogolnie
przyjetych norm spotecznych.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapoznania os6b wykonujacych ustugi z zasadami okreslonymi
w ust. 1.

§10

1. Wykonawca jest odpowiedzialny, za jakos$¢ i terminowos¢ realizowanych ustug oraz ponosi peing
odpowiedzialnos¢ za szkody majatkowe i osobowe wyrzadzone przez swoich pracownikéw
w zwigzku z wykonywaniem ushug.

2. Zamawiajagcy ma prawo do oceny i kontroli ustug na kazdym etapie ich realizacji.
W zwigzku z tym zobowiazuje si¢ Wykonawce do:

a) przekazywania opiekunce kazdego pierwszego dnia miesigca karty realizacji ustug (karta pracy)
swiadczonych u §wiadczeniobiorcy,

b) karta realizacji ustug, o ktérej mowa wyzej (karta pracy) powinna zawiera¢ nastgpujace dane:

- imi¢ i nazwisko podopiecznego, adres zamieszkania,

- imi¢ i nazwisko opiekuna $wiadczacego ushugi,

- date Swiadczonej ustugi,

- godziny realizacji ustug( godzing rozpoczecia i zakonczenia ustugi ),

- podpis podopiecznego ( kazdorazowo po zakonczeniu ustugi )

- uwagi ( m.in. informacje dotyczace zmian w godzinach pracy opiekunéw w stosunku do
podanych w harmonogramie z podaniem ich przyczyn).

3. Wzor karty realizacji ustugi stanowi Zatacznik nr B do niniejszego projektu umowy.

§11

1. Wykonawca dokona rozliczen §wiadczonych ustug opiekunczych za okres od pierwszego
do ostatniego dnia miesiaca na podstawie przedstawionej faktury (wraz ze zbiorczym
potwierdzeniem wykonania tych ustug w formie list 0sob objetych ustugami opiekunczymi oraz
dostarczeniem kopii kart realizacji ustug w srodowisku).

2. Wykonawca wystawi fakture wskazujac dane identyfikujace Gming Miejska Glogow wraz
z informacja o jednostce organizacyjnej gminy w nastepujacy sposob:

Nabywca: Odbiorca:
Gmina Miejska Gltogow Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Rynek 10 ul. Sikorskiego 4
67-200 Gtogow 67-200 Gtogow

NIP: 693-00-12-466

3. Faktury i inne dokumenty finansowo-ksiggowe, ktore nie begdg zawiera¢ okreslenia stron
zgodnego z powyzszym wzorem beda uznawane za wystawione w sposob nieprawidtowy i beda
odsytane do wystawcy.

4. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ Zamawiajagcemu
w terminie do 5 —tego dnia nastgpnego miesigca po wykonaniu ushugi, z wyjatkiem
zakonczenia okresu rozliczeniowego tj. miesigca grudnia 2021r., kiedy to wymagane dokumenty
przekazane powinny zosta¢ do 28 grudnia 2021r.

5. Zaptate naleznos$ci za realizacj¢ zadan Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w formie przelewu na
konto Wykonawey nr ...........ccooovviiiiiiiiiiiniinnan... , W terminie do 14 dni od daty
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury oraz po sprawdzeniu zalaczonej do faktury listy
0s0b, u ktorych §wiadczone byty ustugi oraz karty realizacji ushug.

6. Wykonawca oswiadcza, ze:

zamierza,



nie zamierza *
*zaznaczy¢ wlasciwy

wysta¢ za posrednictwem PEF ustrukturyzowang faktur¢ -elektroniczna, o ktorej mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoéwieniach publicznych. W przypadku zmiany woli w wyze] wymienionym zakresie
Wykonawca zobowiazuje si¢ do powiadomienia Zamawiajacego o tym fakcie najpozniej
w terminie 7 dni przed taka zmiang. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wysylanie i odbieranie
innych niz faktura ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych za posrednictwem platformy.

7. Wprowadza si¢ nastgpujace zasady dotyczace platnosci wynagrodzenia naleznego dla Wykonawcy

z tytulu realizacji Umowy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci:

a) Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo rozliczenia ptatnoSci wynikajacych z umowy za
posrednictwem  metody  podzielonej platnosci  (split payment) przewidzianego
w przepisach ustawy o podatku od towarow i ushug,

b) Wykonawca o§wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w Umowie:

-jest rachunkiem umozliwiajacym ptatno§¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci,

o ktorym mowa powyzej,

-jest rachunkiem znajdujagcym si¢ w elektronicznym wykazie podmiotow prowadzonym od 1
wrzesnia 2019r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa w ustawie
o podatku od towarow i ustug,

c) w przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkow okreslonych w ppkt. b),
op6znienia w dokonaniu platnos$ci w terminie okreslonym w Umowie, powstale wskutek braku
mozliwosci realizacji przez Zamawiajacego platno$ci wynagrodzenia z zachowaniem
mechanizmu podzielonej platnosci na rachunek objety wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy
podstawy do zadania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek/odszkodowan lub innych
roszczen z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

8. Zalacznik do faktury powinien zawiera¢ nastgpujace informacje dotyczace osob objetych ustlugami:
a) wykaz imienny oséb wraz z adresami tych osob,
b) liczbe faktycznie wykonanych ustug (wyrazong w godzinach),
c¢) odplatnos¢ klienta zgodnie z wydana decyzja,
d) ceng za 1 godzing §wiadczonej ustugi,
e) zestawienie pelnej odptatnosci za wykonane ustugi opiekuncze u danego klienta,
f) zestawienie odptatnosci naleznej od osob objetych ustugami,
g) zestawienie doptaty do kosztu ustugi,

h) uwagi (m.in. informacyjne na temat przerwania wykonywania ustug z podaniem przyczyny
i daty ostatniego dyzuru, podania powoddéw wykonania innego niz przewidziany w decyzji
wymiaru ustug)

9. Naleznos¢ za zrealizowane ustugi bedzie naliczana na podstawie podpisanych przez podopiecznych
kart realizacji ustug za faktycznie przepracowane pelne godziny w kazdym dniu $wiadczonej
ustugi. Brak zlozenia podpisu na karcie realizacji uslug potraktowane bedzie jako usluga
niezrealizowana.

10. W przypadku trudnosci z podpisaniem karty realizacji ustug Wykonawca niezwlocznie
informuje pracownika Dziatu Swiadczen Pomocy Spolecznej oraz pracownika socjalnego.

11. W sytuacji przedtozenia przez Wykonawce nieprawidtowo sporzadzonych dokumentow,
o ktérych mowa w pkt 9, Zamawiajacy bedzie wzywat wykonawce do wyjasnienia.

§12



1. Zalacznikiem do umowy jest Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych, ktora
jest integralng czeg$cia umowy na realizacje ww. ustugi. Wykonawca winien si¢ z nig
zapozna¢ 1 spelnia¢ warunki w niej okre$lone, na podstawie trybu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Wykonawca o$wiadcza, ze jest swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za naruszenie zasad
przetwarzania danych osobowych okreslonych i zobowigzuje si¢ zachowaé w tajemnicy dane
osobowe, do ktorych przetwarzania zostal upowazniony oraz sposoby ich zabezpieczenia.

§13

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢ 1 terminowos$¢ realizowanych ustug oraz zobowigzany
jest do przyjmowania 1 rozpatrywania reklamacji od oséb korzystajacych z uslug oraz
przekazywania tych reklamacji Zamawiajagcemu niezwtocznie po ich otrzymaniu.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakosci §wiadczonych ustlug w miejscu zamieszkania
swiadczeniobiorcy, kwalifikacji i stanu zatrudnionych oséb oraz zglaszania stosownych uwag
w celu podnoszenia standardu §wiadczonych ustug.

3. Ewentualne nieprawidlowosci w realizacji umowy powinny by¢ usunigte w terminie 2 dni
z wyjatkiem nieprawidtowosci dotyczacych realizacji ustug w miejscu zamieszkania, ktore to
powinny by¢ usuni¢te niezwlocznie.

4. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody powstate w czasie
wykonywania niniejszej umowy, w tym réowniez za dziatania osob trzecich przy pomocy ktorych
bedzie umowe wykonywat.

§ 14

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w nastepujagcych przypadkach
1 wysokosciach:

a). za niewykonanie cho¢by 1 pelej godziny ustlugi w terminie lub wykonanie wadliwie,
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 50,00zt (stownie: pigcdziesiat
ztotych 00/100) za kazda niezrealizowana lub wadliwie wykonana godzing ustugi,

b). za odstgpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn, za ktdére Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci lub gdy Zamawiajacy odstagpi od umowy z tytutu okolicznosci lezacych po
stronie Wykonawcy — 5% wartosci tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 2 niniejszej
umowy,

2. Naliczenie kar umownych, o ktéorych mowa w ust. 1 zostanie poprzedzone postgpowaniem
wyjasniajagcym pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca, z ktorego zostanie sporzadzony
protokot podpisany przez obie strony. W przypadku braku wspolpracy w tym zakresie przez
Wykonawce, Zamawiajacy uprawniony jest do sporzadzenia jednostronnego protokotu
1 przestania go Wykonawcy do wiadomosci.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kary umownej do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogolnych.

4. Zamawiajagcemu przystuguje prawo do potracenia naleznosci z tytulu kar umownych
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§15



1. Zmiany umowy mogg by¢ inicjowane przez Zamawiajacego lub przez Wykonawcg.

2. Zmiany umowy nie moga wykracza¢ poza zakres $wiadczenia ustugi okreslony w zapytaniu
ofertowym.

3. Wszelkie zmiany umowy mozliwe sg za obopolnym pisemnym porozumieniem stron
w formie aneksu do umowy pod rygorem niewaznosci.

4. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie:

a) wprowadzenia zwigkszenia liczby godzin ustug opiekunczych maksymalnie o 35 % i tym samym
zmiang wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy z zastrzezeniem, ze taczna warto$¢ wynagrodzenia
i zmian z tytulu zwickszonej ilosci ustug jest mniejsza niz 750 000 euro, okreslona w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust 8 ustawy pzp,

b) zmiany wysokosci minimalnej stawki godzinowej — minimalnego wynagrodzenia ustalonego na
podstawie przepisOw o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniu spotecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
zmiany wysokosci sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

d) jezeli konieczno§¢ wprowadzenia zmian spowodowana jest zmiang powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa, ze skutkiem z nich wynikajacym,

e) zmiany statusu podatkowego po stronie Zamawiajagcego w zwigzku z podatkiem VAT,
a w szczego6lnosci ze zmiang prawa lub orzecznictwem sagdowym,

f) zmiany wynagrodzenia w przypadku wprowadzenia lub ustawowej zmiany stawki podatku
VAT (zwigkszenie lub zmniejszenie). Przewiduje si¢ mozliwos¢ zmiany umowy

w zakresie zwigkszenia lub zmniejszenia wynagrodzenia o réznice¢ miedzy obowigzujaca w
dniu podpisania umowy stawka podatku VAT a ustawowo wprowadzona stawka podatku VAT,
z dniem jej wprowadzenia w zycie,

g) zmiany przepisow powodujacych koniecznos¢ innych rozwigzan niz zakladano
w opisie przedmiotu zamoéwienia, jezeli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty wykonania
umowy przez Wykonawcg.

5. W obliczu zagrozen jakie mogg wynika¢ z epidemii koronawirusa COVID — 19 Zamawiajgcy
1 Wykonawca za porozumieniem stron dopuszczajg mozliwo$¢ zawieszenia realizacji przedmiotu
umowy.

6. Nie stanowi zmiany umowy:

a). utrata mocy aktow prawnych lub ich zmiana przywotanych w treSci zapytania
ofertowego i umowie,

b). zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno — organizacyjng umowy,

¢). zmiana nr rachunku bankowego,

d). zmiana danych teleadresowych.

7. Przewiduje si¢ rowniez mozliwos¢ zmiany umowy na korzy$¢ Zamawiajacego,
w przypadku zaistnienia okoliczno$ci nie przewidzianych uprzednio.

§16

Do niniejszej umowy stosuje sie¢ przepisy Ustawy prawo zamowien publicznych i Kodeksu
Cywilnego oraz inne przepisy majace zwigzek z wykonywaniem przedmiotu umowy,
a w szczeg6lnosci:

- ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004r.,

- uchwata Nr XXXI1/291/17 z pézn. zm. Rady Miejskiej w Glogowie z dnia 7 lutego 2017 roku
w sprawie szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za wushugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegotowych warunkdéw czgSciowego lub
catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez trybu ich pobierania.

§17



Ewentualne spory wynikle z niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad wlasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

§18

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§19

Integralng cze¢$cig niniejszej umowy jest zapytanie ofertowe i oferta Wykonawcy.

§ 20

Umoweg sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
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